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INTRODUCCION

En este tema se hace un recorrido sintético por los métodos y técnicas mas utilizados en investi-
gacion en educacion, partiendo del estudio mas detallado de los pasos que hay que seguir para
el desarrollo de un Proyecto de Investigacion Cientifica, reflexionando sobre la problematica
que conlleva la realizacion de este tipo de estudios. Para ello, se analizan tanto el paradigma
cientifico-positivo (cuantitativo) como el paradigma hermenéutico (cualitativo) de investigacion
cientifica que son los vigentes en la actualidad y los que han dado lugar a mayor produccién de
conocimiento en educacion. Dentro de cada uno de ellos se detallan las técnicas mas utilizadas.

La investigacion en educacion es especialmente valiosa para los profesores porque sirve de base
para el desarrollo de Proyectos de Innovacion Educativa. Cualquier iniciativa de innovacion que
busca como fin la mejora de la practica docente debe apoyarse en resultados de investigacion
que aporten una minima seguridad sobre los resultados que se alcanzaran con el desarrollo de
las propuestas innovadoras. Estos proyectos pueden llevarse a cabo tomando como punto de
partida tres paradigmas diferentes: el paradigma tecnoldgico, el paradigma politico y el paradig-
ma social y cultural. Cada uno de ellos exige un grado de implicacion distinto de los investiga-
dores, los expertos y los practicos de la educacion, y exigen, cada uno con sus particularidades,
rigor y objetividad en su desarrollo.
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1.

1.1.

LA INVESTIGACION EDUCATIVA

“ La Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece los principios del :
sistema educativo espafiol. Entre ellos, se determina «la consideracién de la funcion :
docente como factor esencial de la calidad de la educacion, el reconocimiento social

del profesorado y el apoyo a su tarea», asi como «el fomento y la promocién de la
investigacion, la experimentacion y la innovacion educativa.

¢ES POSIBLE LA INVESTIGACION CIENTIFICA EN EDUCACION?

La investigacién en educacion se enfrenta en la actualidad a una discusién que viene desde antiguo.
Esta dificultad esta basada en la posibilidad de generalizacién de los resultados obtenidos a partir de
los estudios e investigaciones realizados. A nadie se le escapa el interés por la obtencién de conoci-
mientos que puedan ser calificados de cientificos en cualquier drea del saber, también en educacion.
Este caracter cientifico de los conocimientos dota a los mismos de un valor comidnmente aceptado
y que tiene que ver con el rigor y exigencia del método que debe utilizarse para su consecucion.
Como indica Tejedor (2004) una investigacion cientifica, también por tanto la investigacion educati-
va, debe ser formal, sistematica, controlada, empirica y objetiva; caracteristicas que responden a los
atributos del método cientifico.

Algunos de estos atributos son dificiles de conseguir en muchas de las investigaciones que pueden
desarrollarse en el dmbito educativo; en concreto los de control y objetividad. Efectivamente, estas
caracteristicas son propias de las investigaciones empiricas positivas realizadas en las ciencias fisicas
y de la naturaleza, en las que el control sobre las variables y las condiciones del experimento es
posible en un grado muy elevado, y en las que la objetividad se consigue utilizando instrumentos
de medicién precisos y fiables. En la investigacion educativa nos hemos visto alcanzados por este
afan positivista y cientificista del siglo XIX y XX que llevo a tantas disciplinas derivadas de la filosofia
a buscar su autonomfa de la misma pretendiendo su diferenciacion por la utilizacién del método
cientifico tomado de las ciencias fisicas.

pedagogia, con su conceptualizacién de la pedagogia cientifica. Esta disciplina, auté-
noma de la filosofia, se desarrolla sobre la base de la ética y la psicologia. Para este
autor, la diddctica como disciplina que estudia los procesos educativos debe tener una
solida base psicoldgica.

Pronto se observé que el método no podia aplicarse tal y como se usaba en las ciencias de la natura-
leza, ya que el objeto de estudio, la educaciony, precisando mas, el ser humano no admitia aspectos
fundamentales del método como podia ser la repeticién del resultado en observaciones sucesivas,
ni de las condiciones del experimento. El ser humano y la educacion son realidades demasiado
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complejas para ser estudiadas siguiendo, Unicamente y de forma estricta, los pasos del método
cientifico-experimental. A lo sefalado hay que sumar problemas de caracter ético que tienen rela-
cién con la manipulacion de algunas variables para someter a los sujetos del estudio a sus efectos
cuando estos pueden ser nocivos.

Han sido, precisamente, estas dificultades las que han llevado a muchos a cuestionar la posibilidad
de llegar a un conocimiento cientifico en educacion, a negar el valor cientifico de la pedagogia,
como ciencia que estudia la educacion, la validez y fiabilidad y, por tanto, la posibilidad de generali-
zacion de los resultados de estos estudios.

La investigacion educativa se enfrenta actualmente, y desde hace ya algunos afios, a otra dificultad
mas, que tiene relacion con el valor y utilidad practica de muchos de los resultados alcanzados en
las investigaciones realizadas siguiendo la metodologia cientifica.

Durante muchos afos se ha considerado la innovacién educativa como un bien en si misma, par-
tiendo del axioma de que los resultados de la investigacion suponian siempre un aumento positivo
en el conocimiento de la realidad educativa. Por tanto, es casi obligado llevar a la practica las reco-
mendaciones de los investigadores y expertos puesto que esto solo puede ser positivo. Esta forma
de entender la investigacion educativa y su aplicacion en la practica se identifica como paradigma
tecnolégico en innovacion educativa.

La ciencia, tal y como sefala Tejedor, tiene por objetivo establecer leyes a partir de la observacion y
el estudio de la realidad, leyes que expliquen los fendmenos observados y que, idealmente, permi-
tan prever su comportamiento futuro. Sin embargo, estas leyes, resultado de estudios cientificos, en
muchos casos han tenido una casi nula aplicabilidad en la practica, lo que ha generado que muchos
docentes desarrollen una actitud escéptica, una cierta desconfianza hacia lo que algunos llaman
(y asf lo cita Tejedor) Tecnociencia. Es una postura en cierto modo justificada, pero que ha llevado,
como un péndulo, de un extremo al contrario.

La aplicacion de tales resultados no siempre es facil. Cada centro educativo, cada profesor, cada gru-
po de alumnos, cada alumno, en fin, presentan diferencias que hacen imposible en muchos casos
la implementacion de las recomendaciones derivadas de la investigacion. Y, en no pocas ocasiones,
estas diferencias llevan a la obtencién de resultados distintos, si no contrarios, a los esperados. A lo
citado hay que unir que, a veces, la investigacion daba respuesta a problemas que, o bien no existian,
o bien no se percibian como tales por los practicos de la educacion.

Sira ello se suma el alto coste que supone la realizacién de estos estudios, es facilmente comprensi-
ble el paso al extremo contrario.

iQué consideracion tiene la investigacion educativa en este otro extremo? Los educadores obser-
van e investigan situaciones y problemas relacionados con su propia practica docente, sin ningun
interés fuera de la solucion de los mismos, con el objetivo de mejorar los aprendizajes de ese grupo
de alumnos, sin que el rigor y la objetividad, en aras de la generalizacion de los resultados, lleguen a
suponer una dificultad o preocupacion. El valor de los resultados de la investigacién es relativo y esta
en funcion de los objetivos que se alcanzan en la practica. En el desarrollo de las investigaciones se
tienen muy en cuenta los intereses subjetivos. Nos encontrariamos en este caso en lo que se identi-
fica como paradigma social y cultural en innovacién educativa.

Es facil ver que estas investigaciones y sus resultados son dificilmente generalizables, puesto que no
cuentan con el rigory la objetividad necesarios. Se desecha, por tanto, uno de los valores fundamen-
tales de la ciencia que es formular leyes universales a partir del estudio de la realidad.

iHay que negar, por tanto, la posibilidad de llegar a un conocimiento cientifico de la realidad educa-
tiva? Probablemente, como en muchos otros casos, la solucion esté en el término medio.

En el trabajo educador, la investigacion educativa se lleva a cabo sobre un material muy delicado,
material que no es otro que los nifios y nifas, su futuro, sus expectativas, sus esperanzas. No se pue-
de jugar con él ni experimentar sin tener la seguridad de que el proceso investigador no va a ser
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1.2.

perjudicial. No se pueden, por tanto, llevar a cabo estudios y pruebas sin un respaldo tedrico previo,
es decir, sin tener una teorfa en la que apoyar dichos trabajos; no se deben probar métodos y técni-
cas sobre un grupo de alumnos, sobre un nifo, sin tener la seguridad de que no vamos a perjudicar
su aprendizaje y su desarrollo.

Por otra parte, es ineficaz e ineficiente desarrollar investigaciones alejadas de la realidad educativa,
estudios que nacen y se desarrollan sin conexion alguna con la practica docente. La investigacion
educativa debe partir de la experiencia, de la deteccidn de situaciones problematicas, de problemas
practicos. ;Quiénes detectaran estos problemas? Nadie mejor que los practicos de la educacion: los
profesores. Las soluciones a dichos problemas deben ser resultado de un proceso de investigacion
sistematico, riguroso y objetivo, asumiendo que en las ciencias humanas y sociales, en el estudio del
hombre, en fin, es imposible alcanzar un rigor y objetividad iguales a los de las ciencias fisicas. La es-
tadistica es un buen instrumento para alcanzar altos niveles de objetividad y rigor en los disefios de
investigacion. Y, finalmente, la orientacion de estas investigaciones debe venir de la teorfa, de aque-
llas formulaciones acerca de la realidad estudiada que son aceptadas como conocimiento cierto,
seguramente incompleto, pero no equivocado. Practicos, investigadores y expertos deben trabajar,
cada uno en su parcela, pero de forma conjunta y coordinada para asegurar que los resultados sean
realmente aplicables y contribuyan a aumentar el conocimiento acerca de la realidad educativa.

= Tecnoldgico: la investigacion que da lugar a la innovacion es un bien en si mismo.
Los objetivos de la innovacién estdn por encima de los intereses y valores de las
personas que los deben aplicar. La investigacion se gestiona por investigadores y
expertos.

m Politico: la investigacién y la innovacion tienen un valor relativo; este depende de
los objetivos de la investigacion. La investigacién y la innovacion son cogestionadas
por investigadores, expertos y practicos de la educacion.

= Social y cultural: 1a investigacion y la innovacién estén directamente relacionadas
con la practica docente. Los valores son los de los précticos de la educacion y todos
los estudios e intervenciones se dirigen hacia el colectivo sobre el que ese educador
interviene.

EL METODO CIENTIFICO EN EDUCACION

La investigacion educativa se mueve actualmente en dos paradigmas cuya diferencia fundamental
se centra en el propdsito que persiguen con su trabajo. El primero de ellos es el que conocemos
como paradigma cientifico positivo cuyo objetivo es explicar la realidad observada. Para ello suele
valerse de técnicas de caracter cuantitativo basadas en la estadistica. Este hecho ha llevado a que se
le conozca como paradigma cuantitativo y como cuantitativas a las investigaciones que se desarro-
llan siguiendo estos principios. Es el paradigma mas seguido y el que ha dado mayores resultados.

El segundo paradigma es el conocido como hermenéutico. Su objeto es comprender la realidad y
para ello se apoya en técnicas y métodos de cardcter cualitativo como pueden ser la investigacion-
accion, los estudios histéricos y etnograficos, el andlisis de casos, el método biografico, y otros que
se analizardn mas adelante.
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Es importante considerar ambos paradigmas como algo mas que un conjunto de técnicas de estu-
dio. Son aproximaciones diferentes a la realidad empirica, modos diferentes de afrontarla.

Serfa injusto, por otra parte, tachar de poco rigurosos a los estudios cualitativos. Estos, lejos de ser
meros analisis impresionistas, informales, basados en la observacion de un escenario, al contrario,
son estudios de investigacion que siguen rigurosos controles y técnicas bien definidas, si bien, no
estandarizadas (Taylor, S. J.y Bogdan, R, 1987).

La caracterizaciéon de ambos paradigmas y las técnicas propias de cada uno de ellos serdn objeto de
desarrollo en un punto posterior.

m (ientifico-positivo: su finalidad es explicar la realidad. Se apoya en métodos y
téenicas cuantitativos .

= Hermenéutico: su finalidad es comprender la realidad. Se apoya en métodos y
técnicas cualitativos.

La investigacion educativa sigue una serie de pasos que son los propios del método cientifico expe-
rimental y que son los siguientes:

1. ldentificacion y definiciéon de un problema de investigacion.

Un problema de investigacion no es mas que una laguna en el conocimiento de una realidad
concreta. No hay que considerarlo nunca como algo que dificulta, entorpece o imposibilita el
normal desarrollo de la actividad educativa. Puede estar relacionado, simplemente con un as-
pecto que hay que mejorar. Dewey definird este problema como una dificultad para la que no se
dispone de conocimientos suficientes para su resolucion.

Este debe ser el punto de partida de cualquier investigacion educativa. Sin embargo, no todos
los problemas pueden ser objeto de investigacion. Es necesario delimitar bien el problema'y sus
implicaciones y formularlo de modo que nos permita emitir respuestas en forma de hipotesis
para su solucion.

Los criterios para formular un problema de investigacion deben ser los siguientes:
— El problema debe expresar una relacion entre dos o mas variables.
— El problema debe estar formulado claramente y sin ambigUedad en forma de pregunta.
— El planteamiento debe implicar la posibilidad de prueba empirica; es decir, de poder obser-
varse en la realidad.
2. Revision bibliografica.

Es paso previo al inicio formal de los trabajos de investigacion. El fin que persigue el investigador
en esta fase es ponerse en situacion, como en la linea de salida de la carrera que es el conoci-
miento. En este punto se debe recoger y analizar la informacion disponible acerca del problema
identificado y enunciado. Esta fase orientard el posterior estudio de investigacion y asegurard
que no se improvise ni experimente con los alumnos. Corresponderia con el estudio de la teorfa
en torno al problema de investigacion.

3. Definiciéon de las variables y operativizacion.

En la formulacion del problema ya se han explicitado las variables fundamentales relacionadas
con el estudio. En este punto es necesario identificar todas aquellas que pueden estar implicadas
en el mismo, sea como variables independientes o dependientes, sea como variables extranas
que se deben controlar.

CeNoposiciones

9



10

EDUCACION MUSICAL

tema 12

Ademas de identificarlas, es necesario operativizarlas. La operativizacién de variables consiste en
explicar la variable en términos observables por todos.

Ejemplo: Los conocimientos de matematicas pueden operativizarse de muchas formas. Algunas de ellas son
las siguientes:

- Numero de operaciones aritméticas que el estudiante es capaz de resolver en un tiempo determinado.

- (alificaciéon obtenida por un estudiante en el curso anterior en la asignatura de matematicas.

Como se puede ver, ambas definiciones tienen relacion con el conocimiento en matematicas de
un estudiante, pero matizan el estudio que se desarrollara.

Mencién aparte merecen las variables que hemos denominado extrafas y el proceso de control
que hemos referido. Estas variables extrafias son aquellas que influyen en los resultados del estu-
dio y que bien el investigador desconoce, bien ignora el modo en que estan influyendo. El con-
trol de estas variables se puede lograr utilizando distintas técnicas, relacionadas casi todas ellas
con el muestreo, siempre y cuando se dé una clara identificacién de las mismas y sus efectos.

Formulacion de las hipétesis del estudio.

Una de las definiciones de hipotesis mas comUnmente aceptadas es la que da Kerlinger (1985):
conjetura sobre la posible relacion entre variables, una explicacion posible, una solucién tentati-
va, una explicacion con visos de verosimilitud acerca de una realidad observada.

En la hipdtesis encontraremos una via de solucion del problema, siempre y cuando, como indica
Bunge (1981), esté formulada de forma correcta y significativa, fundada en conocimientos pre-
vios y sea empiricamente contrastable.

Estas hipodtesis deben ser sujetas a contrastacion con la realidad observada. Las técnicas que se
utilizan para llevarla a cabo son numerosas y se encuadran, fundamentalmente, en uno de los
dos modelos de investigacion que ya se han sefialado y que se desarrollardn posteriormente.

Es importante sefalar en este punto que la contrastacion de una hipdtesis dard lugar a su con-
firmacioén, pero no a su verificacion. Como indica Popper (1971), lo maximo que se puede lograr
con una hipotesis es probar que es falsa; sin embargo, nunca se podra probar que es verdadera;
es lo que se conoce como el principio de falsacion.

Ejemplo: El mismo Karl Popper presenta el siguiente ejemplo para explicitar su planteamiento. Supongamos
a dos escaladores cuyo objetivo es llegar al pico més alto de una cordillera. Las cumbres de los montes se
encuentran entre nubes que no permiten verlas. Los escaladores podran llegar al pico que consideran el mas
elevado, pero nunca tendrén la seguridad de haberlo conseguido, ya que no pueden ver si hay otro pico de
mayor altitud. Saben que existe, pero no pueden asegurar haberlo alcanzado. Sin embargo, bastard que ellos
mismos u otros escaladores asciendan a una cumbre mas alta para echar por tierra el logro anterior.

Validacién de las hipétesis.

Esta fase del proceso de investigacion cientifico se divide a su vez en distintos apartados que
conducen al resultado final de validacion o confirmacién de las hipotesis.

Enumeraremos y explicaremos brevemente estos apartados.

— Seleccion de los sujetos para el estudio. Este proceso recibe el nombre de muestreo y consiste
en la seleccion de la muestra de sujetos sobre la que se desarrollaré el trabajo de investiga-
cion, con la intencion de generalizar sus resultados a la poblacion de donde se ha extraido la
muestra.

Son numerosos los tipos de muestreo existentes y todos ellos tienen un objetivo comun:
aseqgurar la representatividad de la muestra. Una muestra es representativa cuando presenta
todas aquellas caracteristicas de la poblacidon que queremos estudiar y a la que queremos
generalizar los resultados. Carecerfa de toda Iégica realizar una selecciéon de sujetos que, bien
por su numero, bien por sus caracteristicas, no tuviera nada que ver con la poblacion. Esta
representatividad se asegura mediante la técnica de la aleatorizacion que garantiza que todos
los sujetos de la poblacion tienen una probabilidad conocida de ser seleccionados.
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— Instrumentos para la recogida de datos y de medida. La calidad de los datos que utilizaremos
para la validacion de las hipotesis es un aspecto crucial para la obtencién de resultados vali-
dos. Esta buena calidad se asegura contando con instrumentos adecuados.

— Recogida y andlisis de los datos. Son los momentos mas trabajosos de todo el proceso de inves-
tigacion, sobre todo en lo relativo al tiempo que exige su realizacion. Algunos aspectos que
hay que tener en cuenta son los que sefala Garcia Llamas y que sintetizamos a continuacion:

— Fase de recogida de los datos: hay que garantizar que proceden de las muestras selecciona-
das, que se han aplicado los instrumentos en las fechas previstas, con las debidas condicio-
nes, con seriedad y rigor.

— Fase de andlisis de los datos: ayuda a dar sentido y a contrastar empiricamente nuestras in-
tuiciones expresadas en forma de hipétesis y garantiza la validez cientifica de los resultados.
Los datos brutos recogidos deben pasar un triple proceso: depuraciéon para eliminar aque-
llas respuestas que no se ajustan a las exigencias del estudio en los aspectos formales; or-
ganizacion para facilitar su lectura mediante la ordenacion o categorizacion de los mismos
y transformacion que permitird la adecuada comprension de los datos.

6. Decision final, conclusiones y recomendaciones.

Es el momento crucial de la investigacion: se trata de decidir si las hipdtesis se cumplen o no se
cumplen en determinada poblacién y condiciones de estudio. Dado que en la mayoria de los ca-
s0s se trabaja sobre muestras tomadas de la poblacién, es obligado aceptar la existencia de una
posibilidad de error que impide dar resultados con certeza absoluta; por ello, siempre se trabaja
en términos de probabilidad. En esta misma linea, es recomendable la prudencia a la hora de
generalizar los resultados positivos de un estudio. Conviene siempre repetir las investigaciones
para ver si en condiciones similares se obtendrian los mismos o parecidos resultados.

Las conclusiones recogeran los resultados a los que se ha llegado tras el analisis de los datos y, a
partir de ellos, la respuesta al problema que motivé la investigacion. Nuevamente la prudencia
debe estar presente en esta fase del estudio; recordemos el planteamiento de Popper. De ellas
deberan salir recomendaciones referidas tanto a las caracteristicas técnicas de la investigacion,
como a las implicaciones pedagdgicas de aplicacion a circunstancias concretas. La respuesta a
las cuestiones planteadas no es el final del estudio, al contrario, son punto de partida para nuevas
investigaciones que intentaran, en la medida de sus posibilidades seguir escalando en el logro
del conocimiento.
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2.

2.1.

METODOLOGIAS Y TECNICAS BASICAS
DE INVESTIGACION EDUCATIVA

Al hablar de metodologia hacemos referencia a la descripcion y andlisis de los métodos, es decir, de
los caminos que nos permiten llegar a un fin concreto, en nuestro caso, un fin educativo. Su interés
se centra principalmente en el proceso de investigacion y no tanto en los resultados.

METODOLOGIA CUANTITATIVA VERSUS METODOLOGIA CUALITATIVA

A lo largo del tema hemos hecho referencia a la clasificacion més aceptada de los métodos de in-
vestigacion en educacion. Esta no es otra que la que los divide en métodos cuantitativos y métodos
cualitativos. Cada uno de ellos parte de concepciones del conocimiento distintas, en muchos aspec-
tos contrarias; su punto de partida epistemoldgico, por tanto, es diferente.

La perspectiva cientifico-positiva de la que se derivan los métodos cuantitativos, se mueve dentro
de una perspectiva nomotética de la ciencia, es decir, como ya hemos sefialado antes, busca esta-
blecer leyes generales que expliquen la realidad.

Su origen se encuentra en los planteamientos positivistas de Augusto Compte y su Ley de los tres
estadios. Esta Ley contempla la existencia de tres niveles en el conocimiento humano: el teolédgico,
que da explicaciones espirituales o supranaturales a los fenémenos; el metafisico, que recurre a
abstracciones y esencias, y el positivo que se apoya en la observacion y la experimentacion para
alcanzar el conocimiento.

Algunas de sus caracteristicas, siguiendo a Bisquerra (2000), son:

m  Preferente utilizacion del método hipotético deductivo.

m  Realizacién de estudios sobre muestras grandes de sujetos seleccionados mediante muestreo
probabilistica.

m  Aplicacion de test y medidas objetivas del comportamiento.

= Consideracion del investigador como elemento externo al objeto que se investiga.
®  Aplicacion de técnicas estadisticas en el andlisis de datos.

®  Generalizacion de los resultados.

La perspectiva cualitativa, que da lugar a los métodos cualitativos, surge como reaccion al positivis-
mo y tiene su origen en planteamientos epistemoldgicos que dan una importancia alta a la con-
ciencia subjetiva individual, entre los que se encuentran la fenomenologia, uno de cuyos principales
representantes es Husserl, la metodologia etnografica, que busca comprender los actos cotidianos
de la gente desde dentro, intentando descubrir cémo dan sentido a su mundo cotidiano, y el inte-
raccionismo simbdlico de Mead, que dirige su atencion a los significados sociales que las personas
asignan al mundo que les rodea.

Los aspectos més significativos de la metodologia cualitativa son, siguiendo a Taylory Bogdan (1987):

B Lainvestigacion cualitativa es inductiva: desde el estudio de casos particulares pretende llegar a
establecer generalizaciones.

m  Elescenarioy las personas que participan en el estudio son contemplados desde una perspecti-
va holistica o de globalidad.

m  |os investigadores son sensibles a los posibles efectos que puedan ocasionar sobre las personas
que se estudian.

®  Tratan de comprender a las personas dentro de su marco de referencia.

®  |os investigadores procuran eliminar o separar sus creencias, perspectivas y predisposiciones
contemplando los hechos como si se dieran por primera vez. Todas las perspectivas de los fend-
menos son valiosas.
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®m  Sus métodos son de naturaleza humanista.

= Se pone un gran énfasis en la validez de la investigacion, intentando mantenerse préximos al
enfoque empirico: la observacion de la realidad, los datos deben respaldar lo que la persona dice
o hace.

= [ainvestigacion se contempla como un arte, el investigador es el artifice de su propia investiga-
ciény actla con la méxima flexibilidad, generando su propio método de trabajo o adaptandolo
a la situacion contextual de andlisis.

La critica fundamental a estos métodos viene precisamente de su carga de subjetividad que, indu-
dablemente, condiciona la percepcién de la realidad.

2.2. METODOLOGIAS Y TECNICAS DE INVESTIGACION CUANTITATIVA

Existen diferentes taxonomias de las metodologias y técnicas de investigacion cuantitativa en fun-
cion de los distintos criterios que suelen tener una naturaleza arbitraria, haciendo que no sean ex-
cluyentes entre si. Si atendemos al grado de intervencién de la variable independiente por parte
del investigador podemos diferenciar entre la investigacién experimental, cuasiexperimental y los
estudios ex post facto.

2.2.1. Investigacidon experimental y cuasiexperimental

La investigacion experimental es una modalidad en la que se realiza una intervencién intencionada,
en condiciones rigurosamente controladas, sobre una variable independiente para ver su capacidad
de influencia sobre la variable dependiente. El grado de experimentalidad del estudio lo dard el
rigor del disefio en cuanto al control de variables. Los estudios experimentales exigen, por tanto, la
manipulacion por parte del investigador de la variable independiente.

Ejemplo: Interesados en conocer si un método de ensefianza de la lectura para nifios de 1.° de Educacién Pri-
maria produce efectos positivos en el aprendizaje de estos nifios, decidimos dividir la poblacién de alumnos
de 1.2de Primaria en grupos. Con uno de ellos seguimos el método que queremos «probar». Con un segundo
grupo utilizamos el método que venfamos utilizando anteriormente. En este ejemplo, la manipulacion de la
variable independiente (método de ensefianza de la lectura), consiste en la utilizacion de un método u otro
con grupos diferentes. La comparacion de los resultados obtenidos nos permitird conocer si el nuevo méto-
do logra resultados significativamente mejores que el método que se utilizaba anteriormente.

2.2.2. Estudios Ex post facto

Los estudios ex post facto son los que se realizan sobre fendmenos en los que los hechos que los con-
figuran se han producido cuando nos aproximamos a su estudio, de ahi que su denominacién sea
esta ex post facto, después de los hechos. Esto impide que podamos ejercer su control basandonos
en los principios propios de la investigacion experimental.

Ejemplo: Supongamos que estamos interesados en conocer qué factores producen determinados fenéme-
nos como el bajo rendimiento académico de los alumnos en una asignatura determinada. En este tipo de
estudios, en lugar de referirnos al «disefio» para hacer referencia al conjunto de estrategias que se usanen la
investigacion, es mas habitual emplear el término «estudio».

Siguiendo a Mateo (2004), podemos clasificar los estudios ex post facto en:

m  Estudios descriptivos: son aquellos en los se realiza una descripcion de los fenémenos edu-
cativos. En ellos predominan fundamentalmente hechos y datos que posibilitan el camino para
nuevas investigaciones. El objetivo fundamental es responder a cuestiones sobre el momento
actual de una situacion educativa.

= Estudios de desarrollo: tienen como objeto basico describir la evolucion de las variables en un
periodo de tiempo determinado.
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2.3.

2.3.1.

m  Estudios comparativos-causales: como su nombre indica, son aquellos estudios en los que el
investigador tiene interés en analizar las relaciones causa-efecto, objetivo propio de los estudios
experimentales, pero dada la naturaleza del fendmeno a estudiar es imposible manipular las va-
riables. Un ejemplo seria el estudio de la autoestima de los alumnos con padres divorciados o no.

m  Estudios correlacionales: son aquellos estudios en los que se trata de descubrir las relaciones
existentes entre las variables mas significativas del fendémeno en estudio.

METODOLOGIAS Y TECNICAS DE INVESTIGACION CUALITATIVA

Entre las diferentes alternativas de los métodos cualitativos los que se emplean con mayor frecuen-
cia en la investigacion educativa son: la etnografia, el estudio de casos y la investigacidon-accion.

La etnografia

La etnografia (del griego etno: grupo), se utiliza para referirse a la descripciéon del modo de vida de
un grupo de individuos. Metodoldgicamente, citando a Bisquerra, «responde a un proceso sistema-
tico de aproximacion a una situacion social, considerada globalmente en su contexto natural, para
intentar comprenderla desde el punto de vista de quienes la viven».

Esta comprension tiene un caracter empatico y es el objetivo fundamental y el punto del que parte
todo el proceso investigador. El etndgrafo trata de representar la realidad objeto de estudio con todo
su significado para permitir una reconstruccién analftica e interpretativa de la misma.

Los estudios antropolégicos que dan lugar al origen de la etnografia son los realizados por Boas y
Malinowski en la zona occidental de Nueva Guinea. Para su realizacién, estos autores convivieron
largo tiempo con los nativos de aquella zona como un miembro mas de sus comunidades.

Por su parte, Park y Burgess realizaron estudios sobre la pobreza y marginaciéon y su dimensién hu-
mana. En ellos describieron de forma muy precisa entornos urbanos intentando identificar los pa-
trones de pensamiento e interaccion que pueden justificar los comportamientos de determinados
colectivos. Para ello se sirvieron de entrevistas individuales, fotografias, etc.

La investigacion etnogréfica tiene las siguientes caracteristicas.
®  Tiene caracter fenomenoldégico: describe los fendmenos observados.

®  Supone una permanencia del investigador, mas o menos prolongada, dentro del grupo o esce-
nario objeto de estudio.

®  Esholistica (recoge una vision global del dmbito de estudio) y naturalista (recoge las impresiones
y valoraciones de los miembros del grupo en estudio).

®  Esinductiva, es decir, parte de la experiencia y la exploracion directa del grupo o escenario.

Las particularidades de la etnografia educativa se refieren a que los escenarios objeto de estudio
son los grupos y actividades que se desarrollan en la escuela, las interacciones, valores, actividades
y expectativas de los participantes.

La etnografia, pese a no partir de planteamientos rigurosos vy sistematicos como los estudios deri-
vados del paradigma cuantitativo, estd muy lejos de la improvisacion. Asi, podemos concretar los
siguientes pasos en el desarrollo de un estudio etnografico.

1. Seleccién del disefo. Este disefio debe constar de una pregunta, bien formulada, una serie de
objetivos de la investigacion y una clara determinacion del dmbito de la misma.

2. Determinacion de las técnicas. La mas caracteristica es la observacion participante. El investiga-
dor no se limita a mirar, sino que interactda con los sujetos del estudio, preguntando y examinan-
do. Otras técnicas son las entrevistas, y el andlisis de contenido, basado en el estudio detallado de
producciones culturales y documentos representativos de las situaciones estudiadas.
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Acceso al dmbito de investigacion. Suele denominarse escenario y la forma mas utilizada para
este acceso es la inmersion del investigador en el escenario objeto de estudio, normalmente a
través de un miembro representativo del grupo.

Seleccion de los informantes. Se debe buscar a aquellas personas que pueden facilitar mas y
mejor informacién. Fundamental para la recogida de esta informacion es el establecimiento de
una relacion abierta, de confianza y receptividad con estas personas.

Recogida de datos y determinacion de la duracion del estudio. Es fundamental en este punto el
mostrarse abierto a la observacion total del escenario, poner especial atencién en detalles y se-
Aales que pueden aportar informacién sobre significados relevantes. Los datos suelen recogerse
en forma de relatos o escritos descriptivo-narrativos que se complementan con medios auxiliares
como videos grabaciones sonoras o fotografias.

Procesamiento de la informacién recogida. La informacion se procesa a lo largo del estudio, es un
trabajo simultdneo a la propia observacién. Son, como indica Bisquerra, aspectos interactivos e
interdependientes. Los datos se van agrupando en categorfas mediante su organizacion, lo que
permitird mas adelante la comprension de la realidad estudiada.

Elaboracién del informe. Junto con una descripcion clara del problema'y los antecedentes teori-
cos que motivan y sostienen el estudio, en el informe deben describirse los métodos utilizados
y, naturalmente, las conclusiones del estudio. Son especialmente ilustradores los anexos que
contienen junto con imagenes y grabaciones, las anotaciones de la observacion que puedan
considerarse relevantes, asi como la transcripcion de entrevistas o las referencias bibliogréficas
utilizadas.

2.3.2. El estudio de casos

Un caso es una situacion o entidad social Unica que merece interés en investigacion. El estudio de
casos consiste en una descripcion y andlisis detallado de estas unidades con el objetivo de explo-
rar, describir y explicar. Los casos son situaciones representativas de un fendmeno que se quiere
investigar y su estudio puede perseguir un fin tanto nomotético (formular leyes y principios) como
idiografico (comprender la realidad).

Las principales modalidades del estudio de casos son las siguientes:

Descriptivo. Busca describir un caso sin fundamentacién tedrica ni hipétesis previas.

Interpretativo. A partir de las descripciones del caso, persigue la finalidad de interpretar y teori-
zar siguiendo una metodologia inductiva.

Evaluativo. Describe y explica dando orientaciones para la formulacién de juicios de valor sobre
los que tomar decisiones.

El proceso de investigacion se desarrolla de acuerdo con estas fases.

1.

2,

Seleccion y definicidn del caso. Es importante hacer constar los dmbitos en los que el estudio
es relevante, los sujetos que pueden ser fuente de informacion, el problema, los objetivos. ..

Elaboracion de una lista de preguntas. Su finalidad es guiar la atencién del investigador en un
primer momento. Orienta sobre el objeto de estudio.

Localizacion de las fuentes de datos. Seleccion de los sujetos o unidades a explorar, las per-
sonas a entrevistar y las estrategias que se van a utilizar para recoger la informacion. Entre estas
estrategias se encuentran la entrevista, el analisis documental y la observacion, que son técnicas
utilizadas también en los estudios etnograficos.

Analisis e interpretacion. Se buscan, sobre todo, contenidos y situaciones repetidas que permi-
tan establecer generalizaciones entre casos. De esta manera se puede llegar a establecer corres-
pondencias entre los contenidos y puede plantearse la generalizacion de los resultados a otros
casos similares.
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2.3.3.

5. Elaboracién del informe. El informe tiene un formato de relato de hechos cronoldgicamente
ordenado que hace referencia a lugares, personas y situaciones que conducen al lector a expe-
riencias similares a las vividas por el investigador, intentando asi que alcance su misma compren-
sion de la realidad estudiada.

La investigacidn-accién

La investigacién-accion, linea de investigacion cientifica surgida en el campo de las ciencias sociales,
que tiene su origen en las aportaciones de Kurt Lewin, puede entenderse, como indican Garcia Lla-
mas y otros, «como un proceso de investigacién en que se combinan de forma continua la accién y
la reflexion, sobre los diferentes campos de actuacion y andlisis de los fendmenos sociales y educati-
vOs, a través de sus manifestaciones practicas de actuacién en unos determinados contextos, donde
se involucran activamente los diferentes agentes sociales, con el fin de conseguir un cambio positivo
de comportamiento que contribuya a la mejora de la propia accion analizada.

Es, por tanto, y asf lo indican estos autores, un proceso indagatorio sobre la realidad educativa que
combina accién y reflexion sobre la practica, en el que se involucran investigadores y profesores en
un trabajo colaborador y que, mediante una metodologia de trabajo en espiral que transcurre de la
practica a la reflexion para volver a la practica mejorada en un ciclo continuo, busca lograr un cam-
bio en los sujetos participantes en el trabajo que lleven a la mejora de la accion analizada.

Si bien son muchos los autores que han sistematizado esta metodologia de trabajo, cabe desatacar
entre ellos las aportaciones de Elliot, Carr, Kemmis y Stenhouse.

Aunque por sus técnicas y metodologias podria encuadrarse dentro de un paradigma cualitativo de
investigacion, serfa mas acertado referirse a él desde una perspectiva sociocritica.

La metodologia en espiral a que nos referiamos antes se recoge en el siguiente esquema de Garcia
Llamas y otros que comentaremos brevemente.

1. Realidad educativa: es el punto de partida de cualquier propuesta. Se analiza la accion prac-
tica concreta, lo que implica la realizacion de la exploracion de la misma a partir del estudio de
fuentes documentales y se define de modo operativo y preciso la practica sobre la que se va a
trabajar.

2. Planificacion y diseio: el objetivo fundamental de esta segunda fase es la definicion clara y
operativa del problema y, desde él, de los objetivos que se pretenden alcanzar con el estudio. Es
propio de esta fase el reparto de competencias entre los participantes en la investigacion.

3. Metodologia de trabajo: es el momento de indicar el camino que hay que seguir para dar
respuestas a las preguntas planteadas en la fase anterior. Requiere la identificacién operativa
de las variables del estudio, las técnicas y los instrumentos mas adecuados para la recogida de
informacion y los procedimientos que se seguirdn en esta recogida, indicando los momentos y
los responsables de la misma.

4. Andlisis e interpretacion: en investigacion-accion el andlisis debe ser tanto cuantitativo como
cualitativo y la interpretacion debe realizarse en el contexto en el que han sido obtenidos los
resultados, que es el marco de referencia en el que se integran.

5. Informey plan de accidn: el informe, ademds de las conclusiones y los resultados, debe recoger
la tarea realizada. Este informe serd base para el disefio de un plan de accion que ofrezca una
solucion al problema planteado y que debe llevarse a la practica dentro de la realidad en que se
encuentra inmerso.
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REALIDAD EDUCATIVA

3| = Exploraciéninicial.
= Experiencia practica.

INFORME Y PLAN DE ACCION PLANIFICACION Y DISENO
m Redaccién e informe. = Identificar al grupo.
= Plan de accién. = Definir el problema.

= Formular objetivos.

ANALISIS E INTERPRETACION METODOLOGIA DE TRABAJO
= Analisis de datos. = Variables implicadas.
® Interpretacién e integracion. < = Técnicas e instrumentos.

= Procedimientos de recogida.

Proceso de la investigacion-accion.
Garcia Llamas, J.L., et al (2000), pag. 399.

Para finalizar este apartado, es interesante sefalar las notas identificadoras de la metodologia inves-
tigacion-accion, tal y como las recogen Garcia Llamas y otros (2002):

m  Caracter preponderante de la accion, puesta de relieve en el importante papel activo que des-
empenfan los sujetos implicados en la misma.

®  Representa un nuevo enfoque en la investigacion, caracterizado por la defensa de la union entre
el investigador y el investigado.

®  Implica una nueva forma de investigar que lleva consigo un cambio de actitudes reflejado en el
talante democrético y de colaboracion del investigador y que requiere la presencia del grupo. La
toma de decisiones se realiza de forma conjunta y se fomenta la capacidad de autocritica y de
comunicacion en el grupo.
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3.

3.1.

DISENO DE PROYECTOS DE INNOVACION IDENTIFICANDO
INDICADORES DE EVALUACION

Toda innovacion educativa comporta la configuracion de un proceso, en el que Rivas (2010) distin-
gue una aportacion que se incorpora al sistema educativo; una serie de momentos, constitutivos de
un proceso de integracion; una adaptacion en el sistema que comporta mejora; y las consecuencias
derivadas de la transformacion realizadas en relacion con el logro de los objetivos especificos del
sistema.

La innovacion educativa tiene numerosas propiedades. Una de ellas es la necesidad, es decir, cuan-
do la innovacion da respuesta a una necesidad educativa es mucho mas efectiva. Otra, la claridad,
que hace referencia tanto a la claridad conceptual como a la procedimental. La complejidad y la po-
sibilidad de simplificacion son otras dos propiedades que hacen referencia al volumen de cambios
que han de producirse y a la capacidad de division de la innovacion para su implantacion y desa-
rrollo. El grado de ajuste entre los objetivos y valores que aporta la innovacion es otra caracteristica,
esto es, la compatibilidad. Por Ultimo, otro rasgo, indicador claro de calidad, es la mejora que supone
la innovacion educativa. Un rasgo comun a la diversidad de definiciones en torno al concepto de
innovacion educativa es que en todas ellas de un modo u otro se habla de “cambiar para mejorar”.

El disefio de un proyecto es el proceso de elaboracion de la propuesta de trabajo de acuerdo a pau-
tas y procedimientos sistematicos. Un buen disefio debe identificar a los beneficiarios y actores cla-
ves; establecer un diagnéstico de la situacion problema; definir estrategias posibles para enfrentarla
y la justificacion de la estrategia asumida; objetivos del proyecto (generales y especificos); resultados
o productos esperados y actividades y recursos minimos necesarios.

Al mismo tiempo, la propuesta o disefo debe contemplar la definicion de indicadores para realizar
el seguimiento y verificacién de los resultados que se obtienen, y establecer los factores externos
que garantizan su factibilidad y éxito.

PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA

Un proyecto de innovacion educativa es una propuesta consistente y pertinente de la comunidad
educativa para mejorar su practica pedagodgica. Puede abordar los contenidos curriculares, la di-
dactica, los materiales educativos, la evaluacion y otros, y su fin es obtener una mejora en términos
cualitativos y cuantitativos de los aprendizajes y el rendimiento de los alumnos.

Un proyecto de innovacion educativa debe reunir algunas de las siguientes caracteristicas:

m  Partir de un proceso de reflexion colectiva acerca de los problemas pedagdgicos mas importan-
tes del centro educativo.

m Debe contar con la participacion activa de docentes, directivos, personal administrativo, alum-
nos, familia, etc.

®  Ha de plantear estrategias de solucion a los problemas mas prioritarios.
m  Debe ofrecer respuestas a las necesidades prioritarias del centro educativo.

m  Se han de establecer en torno a él redes de trabajo cooperativo en la que tome parte la Comu-
nidad Educativa.

® | os objetivos e indicadores de evaluacion deben ser claros, precisos, coherentes, factibles de
alcanzary medibles.
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3.2. FASES DE LOS PROYECTOS DE INNOVACION EDUCATIVA

Los Proyectos de Innovacion Educativa han de contemplar una serie de fases:

= Justificacion. En este punto respondemos a la pregunta de por qué vamos a desarrollar este Pro-
yecto de Innovacion. A la hora de justificar el Proyecto de Innovacion es preciso realizar una bus-
queda bibliografica sobre el tema en cuestion y analizar los proyectos que se hayan desarrollado
en una linea similar, gue nos pueden servir para ampliar o continuar su objetivo de investigacion.
También es preciso reflexionar sobre las caracteristicas de un Proyecto de innovacion educativa
(necesidad, claridad, complejidad, posibilidad de simplificacion, compatibilidad y mejora, entre
otras).

®  Objetivos. A continuacion hemos de concretar los objetivos del Proyecto de Innovacion Edu-
cativa, es decir, el propdsito de la investigacion, su alcance. Es dar respuesta a las preguntas para
qué hacemos esto y qué buscamos con esta investigacion. Un objetivo debe redactarse con
verbos en infinitivo que se puedan evaluar, verificar, refutar en un momento dado. A modo de
ejemplo, indicamos algunos objetivos de un Proyecto de Innovacién Metodoldgica, «El ajedrez
como experiencia educativay:

— Objetivo general: incorporar el ajedrez en el proceso de ensefanza-aprendizaje de los estu-
diantes para el desarrollo de habilidades verbales, lectoras y numéricas.

— Objetivos especificos: desarrollar competencias matematicas y pensamiento légico-matema-
tico, ademas de calculo y ejercicio mental; desarrollar habilidades verbales y lectoras, capa-
cidad de analisis y de sintesis; desarrollar la creatividad y la imaginacion; valorar las ventajas
y desventajas de la toma de decisiéon y planificar anticipadamente una respuesta a posibles
situaciones...

= Contenidos del trabajo que se va a desarrollar. Especificacion detallada de los diferentes te-
mas, aspectos que se desarrollardn en el Proyecto de Investigacion.

= Metodologia o plan de trabajo. Fases. En este punto tenemos que dar respuesta a como va-
mos a realizar el trabajo objeto de estudio y los momentos en los que se divide. A la hora de es-
tablecerlos, también se tendran en cuenta la identificacién y gestion de puntos criticos, asf como
el control del programa de trabajo. En la metodologia siempre se contemplara la posibilidad de
registrar las incidencias y desviaciones que se produzcan en el desarrollo del proyecto, asi como
las soluciones dadas a las mismas.

= Temporalizacion y secuenciacion. Es una fase clave, ya que en la estimaciéon de los plazos de
ejecuciony en la secuenciacion de las tareas han de tenerse en cuenta también las interacciones
entre ellas.

®  Recursos, tanto humanos como materiales necesarios para el éptimo desarrollo del proyecto.

m Presupuesto. En el presupuesto se recogeran aquellos recursos cuyo consumo se produzca di-
rectamente por el proyecto, es decir, aquellos que se necesiten especificamente para la ejecu-
cién del proyecto, tanto internos como externos.

= Evaluacion del Proyecto de innovacion. Este apartado es muy importante, ya que nos va a
permitir valorar el grado de consecucién de los objetivos planteados en el proyecto, asf como el
ajuste al plan de trabajo a la temporalizacion y al presupuesto.
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3.3. INDICADORES DE EVALUACION

Una de las fases fundamentales de los Proyectos de Innovacion Educativa es su evaluacion. Enten-
demos la evaluacién como un proceso sistematico y técnico que proporciona informaciéon para la
mejora. Los indicadores son datos, generalmente de caracter cuantitativo, que nos dan informacién
de un aspecto concreto. De esta manera podemos conocer mejor la realidad y aportar elementos
de juicio para interpretarla correctamente.

Para evaluar Proyectos de Investigacion podemos establecer diferentes tipos de indicadores:

= Indicadores de planificacion: hacen referencia al grado de cumplimiento de las fases y de los
tiempos establecidos en el desarrollo de cada una de las actividades programadas en el Proyecto
de Innovacion Educativa.

= Indicadores de resultados: son las ratios que nos indican el grado de consecucion de los obje-
tivos programados inicialmente en el proyecto.

= Indicadores de eficiencia: aquellos relacionados con los datos que nos indican el tiempo inver-
tido en la consecucién de las diferentes tareas desarrolladas y su ajuste con la temporalizacion.

= |Indicadores de eficacia: permiten el andlisis de la capacidad o acierto en la consecucion de los
objetivos a través de las tareas o acciones realizadas en el proyecto.
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4. LA APLICACION DE EXPERIENCIAS INNOVADORAS
EN EDUCACION PRIMARIA

El centro educativo va a tener una influencia clave en la promocién y desarrollo de procesos in-
novadores que en ella se quieran llevar a cabo, a pesar de ser una organizacion compleja por su
multidimensionalidad. La innovacién a nivel institucional se encuentra vinculada a los procesos de
cambio y para ello es necesario no contar Unicamente con el trabajo individual del profesor, sino del
conjunto de docentes. Este trabajo en equipo favorecera la autorreflexion, la sistematica, la critica
constructiva y la autoevaluacion.

Las principales aplicaciones que se han realizado de las experiencias innovadoras en la etapa de
Educacion Primaria son:

= Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion: el uso de Internet, plataformas, blogs, pizarras
digitales, la radio, la television, la prensa...

®m  Metodologias docentes: el trabajo cooperativo, el aprendizaje basado en problemas, el Ciclo de
Kolb (metodologia eficaz para la adquisicién de habilidades y capacidades; se basa en la accion
como efecto transformador del conocimiento), la tutorfa proactiva. ..

m Sistemasy metodologias de evaluacion.
®  Estructuras organizativas.

®  Reorganizacion de espacios y otros recursos materiales del centro educativo.

Cualquier proyecto o iniciativa de innovacion educativa parte, independientemente de la etapa de
que se trate, de la decisiéon de innovar. Los pasos del Proyecto de Innovacidon no suponen sino una
gufa que, partiendo de un problema que nos interpela, nos conducen de forma sistematica a la
implantacion de una iniciativa novedosa que se orienta, siempre y necesariamente, a la mejora de
acuerdo con unos objetivos marcados.

Estos proyectos son acciones con objetivos propios y especificos bien definidos, que se emprenden
para lograr un cambio necesario. La necesidad de estos cambios, en ocasiones, es percibida de for-
ma clara e inmediata por los agentes educativos implicados, lo que los hace deseables. Sin embargo,
en numerosas ocasiones, las propuestas de cambio que conllevan estos proyectos no se valoran
como respuesta a un problema, bien sea por las caracteristicas de las soluciones planteadas, bien
porque la institucion, en cualquiera de sus niveles organizativos, no tiene conciencia de la existencia
de este problema.

Estos aspectos, como han sefialado no pocos autores, llevan a valorar positivamente la existencia
de una cultura innovadora dentro la institucion. Algunos incluso han llegado a indicar el caracter
cultural de la propia innovacién educativa. En esta cultura actlan factores externos, visibles y fac-
tores internos, ocultos o invisibles, por lo general, los factores externos siempre son favorables a la
innovacion. Entre ellos podemos encontrarnos con documentos en los que la innovacién figura
como un valor, tales como propuestas pedagogicas, proyectos educativos y curriculares, incluso
programaciones didacticas. Relacionadas con ellos, disposiciones institucionales y legales que regu-
lan y contemplan la innovacion como algo deseable y directamente relacionado con la calidad de
los procesos educativos emprendidos. Entre otros, y no es el menos importante, el sentido comun.

Sin embargo, en muchas ocasiones, son los factores ocultos, los valores no explicitados de las ins-
tituciones, de las personas que la componen, el verdadero motor de la actividad. Y en ellos se en-
cuentran las principales resistencias a la innovacion. Y no son faciles de cambiar. La modificacion de
actitudes es un proceso lento, tanto como el de implantaciéon de innovaciones estables, pero nece-
sario. Sin duda en él desempefia un papel fundamental el liderazgo. Este liderazgo puede o no venir
de la direccion de la institucion. En muchas ocasiones, este liderazgo es asumido implicita o explici-
tamente por un profesor o grupo de profesores que, preocupados por una concreta, problematica
o simplemente mejorable, analizan, investigan, discuten, disefian y proponen acciones de mejora,
con poco alcance en sus inicios, pero que pueden llegar a extenderse a otros grupos de profesores,
dando lugar a una nueva forma de entender y llevar a cabo la actividad docente.
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Sea cual sea el nivel de la organizacién que asuma este liderazgo, es necesario siempre el apoyo de
la direccion de la institucion, si quiere logar que la iniciativa de innovacion sea estable.

La formacion de una cultura de la innovacion en cualquier institucion educativa requiere una re-
flexion sobre el efecto que ha tenido en la institucion, sus programas, métodos, actuaciones y resul-
tados, la implantacion de innovaciones educativas. Son, por tanto, los resultados positivos el mejor
motor de la cultura innovadora. En aquellas instituciones en las que no hay tradicién anterior, es muy
importante promover la integracion de los agentes en redes y grupos de investigacion e innovacion
educativa para que puedan vivir la experiencia de realizar esta reflexion y accion y poder después
trasladarla a su quehacer diario, como actitud.

Y, unido a lo anterior, es esperable por los agentes educativos que la direccion de la institucion reali-
ce una inversion proporcional en tiempo, recursos y formacion para el desarrollo de estos proyectos,
que promueva la investigacion orientada a la innovacion, que premie las iniciativas, que sugiera y
proponga lineas de trabajo prioritarias, preferentemente consensuadas con los agentes del cambio,
que implemente sistemas y procesos de evaluacién del logro de los objetivos que puedan servir de
punto de partida para nuevas iniciativas, etc.

Ayuda para la concrecion de lo sefialado la enumeracion que realiza Gather (2004) de los aspectos
de la cultura y funcionamiento de una institucion educativa y su influencia positiva o negativa, fa-
voreciendo u obstaculizando el desarrollo de Proyectos de Innovacién, de forma que la institucion

pueda servir de enlace estratégico para el desarrollo de estas iniciativas.

ASPECTOS DE LA
CULTURAY EL
FUNCIONAMIENTO DE
LA INSTITUCION

CARACTERISTICAS
DESFAVORABLES AL CAMBIO

CARACTERISTICAS
FAVORABLES AL CAMBIO

Organizacién

Organizacion rigida, cada individuo protege

Organizacion flexible y negociable, rees-

profesionales

del trabajo su horario, su territorio, su especializacién, | tructurada en funcién de las necesidades,
sus derechos, su pliego de condiciones. las iniciativas y los problemas.
Relaciones Individualismo, modelo del tipo «huevera», | Compaferismo y cooperacién, intercam-

hay pocas discusiones sobre temas profe-
sionales.

bios sobre los problemas profesionales,
proyectos comunes.

Cultura e identidad
colectiva

Los profesores y profesoras entienden su
profesién como un conjunto de rutinas
que cada uno debe aceptar sin pensar de-
masiado.

Los educadores y educadoras contemplan
su trabajo orientado a resolver problemas y
a la reflexion sobre la practica.

Capacidad
de proyeccion
en el futuro

Solamente una parte del equipo se adhie-
re a un proyecto concebido y redactado
segun una légica de toma de poder, o para
liberarse de las autoridades.

El proyecto es el resultado de un proceso de
negociacion, al final del cual la mayor parte
del equipo se adhiere a los objetivos, conte-
nidos y a la estrategia de aplicacion.

Liderazgo y formas
de ejercer el poder

El cargo superior de la institucion concede
privilegios a la gestién, funciona en solita-
rio, segun el modelo de autoridad burocra-
tica.

Existe el liderazgo cooperativo y practico
de una autoridad negociada. El papel y la
funcién del director de la institucién suscri-
ben este modo de ejercer el poder.

La institucién como
organizacién que
aprende

Los educadores y educadoras consideran la
institucion como un mero lugar de trabajo
cuyo futuro no les concierne. Tienen la obli-
gacion de obtener resultados y recursos y
mantienen informada a la autoridad

Se identifican con un modelo profesional,
se enfrentan a los problemas y al desarro-
llo de la calidad Tienen la obligacién de ser
competentes y de poner en comun la infor-
macioén con sus iguales
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A modo de ejemplo, algunos Proyectos de Innovaciéon Educativa desarrollados en la etapa de Edu-
cacion Primaria son:

= Proyecto Mochil, de la Fundacion Junan, es un Proyecto de Innovacion Educativa para la etapa
de Primaria que consiste en la aplicacion practica desde las aulas y de manera transversal de un
enfoque que se asienta en un marco tedrico basado principalmente en las competencias que
desarrolla la Ley Orgénica de Educacion (LOE), en concreto la competencia social y ciudadana,
y la autonomia e iniciativa personal, y las Inteligencias Multiples de Gardner. Las materias en las
que se trabaja son Lengua espafola, Matematicas y Conocimiento del medio.

® Proyecto «Compartiendo entornos colaborando», en el que se da un uso de calidad de la
Web 2.0 como apuesta firme del centro educativo por trabajar con herramientas de libre acceso.
Destaca su caracter multidisciplinar y que en su implementacion se conté con la colaboracion
de dos centros.

= Proyecto «El Musicomovigrama en la Educacién Primaria», cuyos objetivos fundamentales
son elaborar un material novedoso dentro del campo de la pedagogia musical utilizando las
nuevas tecnologias, secuenciar la coleccién de musicomovigramas en funcién de las necesida-
desy capacidades de los alumnos, y potenciar los efectos de la musica en el dmbito individual y
social, partiendo del trabajo auditivo, visual, plastico y motriz.,

= Proyecto «Baules viajeros», en el que se ha preparado una serie de baules en los que hay ma-
rionetas, cuentos, animaciones... con el objetivo de que cada baul vaya de pueblo en pueblo
para trabajar la lectura, la multiculturalidad, los sentimientos...
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CONCLUSION

La innovacién no es una actividad puntual sino un proceso centrado en la vida en las aulas, la
organizacion de los centros, la dindmica de la comunidad educativa y la cultura profesional del
profesorado. Su propdsito es alterar la realidad vigente, modificando concepciones y actitudes,
alterando métodos e intervenciones y, sobre todo mejorando o transformando los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

La innovaciéon puede afectar a niveles superiores como el sistema educativo, pero también se ha
de materializar en la practica docente del dia a dfa. El centro educativo va a tener una influencia
clave en la promocion y desarrollo de procesos innovadores.
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1.1.

1.2.

RESUMEN

12.1. Lainvestigacion educativa.

LA INVESTIGACION EDUCATIVA

(ES POSIBLE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
EN EDUCACION?

La investigacion cientifica es garantia de rigor en los resulta-
dos. La aplicaciéon del método en todos sus pasos asegura, por
una parte, la aceptacion de las conclusiones formuladas; por
otra, la generalizacion de las mismas a grupos o colectivos de
caracteristicas similares a las de aquel de donde se han ob-
tenido. Sin embargo, las caracteristicas del objeto de estudio
hacen imposible el control total de las variables y la objetivi-
dad de los investigadores.

Este hecho ha llevado a los investigadores a adoptar dos pos-
turas, hasta cierto punto encontradas, si bien no contradic-
torias, que conocemos como paradigmas en investigacion
educativa.

EL METODO CIENTIFICO EN EDUCACION

Los dos paradigmas a los que nos referimos tienen una dife-
rencia fundamental en cuanto a su proposito y se caracterizan
del siguiente modo:

1. Paradigma cientifico positivo: estos investigadores, asu-
miendo la dificultad del control estricto y de la generaliza-
cién de los resultados, se apoyan en técnicas de muestreoy
estadisticas que, teniendo siempre presente que los resul-
tados alcanzados se dan siempre en términos de probabi-
lidad, permiten la generalizacion de los mismos a situacio-
nes de condiciones similares. Quieren conocer la realidad y
explicarla estableciendo relaciones de causa-efecto entre
los fendmenos.

2. Paradigma hermenéutico: la complejidad del hombre
y de la realidad estudiada hacen imposible el estable-
cimiento de estas relaciones y su explicacién, siquiera
probabilistica. Algunos incluso piensan que explicarla es
reducirla. Intentan llegar a comprenderla valiéndose de
técnicas basadas en la etnografia, el estudio de casos, los
estudios biograficos...

» Pasos del método cientifico experimental

Independientemente del paradigma desde el que se trabaje,
el método cientifico aplicado a la educacion sigue una serie
de pasos:

1. Identificacion y definicion de un problema de investiga-
cion.
Es el punto de partida de cualquier investigacion. De su
correcta delimitacién y formulacion va a depender el éxito
del estudio.

2. Revision bibliogréfica.
Ayuda al investigador a ponerse en el punto de partida en

el que han dejado la investigacion trabajos anteriores. Ayu-
da a evitar la improvisacion.
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12. Lainvestigacion educativa. Metodologias y técnicas basicas de investigacion
educativa. Diseio de proyectos de innovacion identificando indicadores de
evaluacion. La aplicacion de experiencias innovadoras en educacion primaria.

12.2. Metodologias y técnicas bésicas de investigacion educativa.
12.3. Disefio de proyectos de innovacion identificando indicadores de evaluacion.
12.4. La aplicacion de experiencias innovadoras en educacion primaria.

3. Definicién de las variables y operativizacion.

En este punto hay que identificar todos aquellos aspectos
que pueden estar implicados en el estudio de investiga-
cién. Asimismo, es necesario definirlos en términos obser-
vables por todos.

4. Formulacion de las hipotesis del estudio.
Son posibles respuestas al problema de investigacion y
deben someterse a un proceso de verificacion mediante
la aplicaciéon de técnicas cuantitativas o de técnicas cuali-
tativas.

5. Validacion de las hipotesis.
Pasando por distintas fases, este proceso debe llevar a la
verificacion o falsacion de las hipotesis del estudio. El desa-
rrollo correcto de cada uno de los pasos del proceso dara
lugar a resultados fiables y validos.

6. Decision final, conclusiones y recomendaciones.
La verificacion o falsacion de las hipotesis dara lugar a la
formulacion de conclusiones, que siempre se hara en tér-
minos de probabilidad.

METODOLOGIAS Y TECNICAS
BASICAS DE INVESTIGACION
EDUCATIVA

METODOLOGIA CUANTITATIVA VERSUS
METODOLOGIA CUALITATIVA

METODOLOGIAS Y TECNICAS
DE INVESTIGACION CUANTITATIVA

Estas técnicas tienen como propdsito principal el establecer
leyes generales a partir de los resultados de la investigacién.
La clasificacion mas clasica de estos métodos es la que los
agrupa segun el grado de intervencién por parte del investi-
gador sobre la variable independiente.

2.2.1. Investigacion experimental

y cuasiexperimental

La intervencion sobre la variable independiente es intencio-
nal y se da un control riguroso sobre las condiciones de esta
intervencion. La diferenciacion entre experimental y cuasiex-
perimental se centra fundamentalmente en el grado de con-
trol de las variables extraias.

1
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2.2.2. Estudios Ex post facto

2.3.

Se realizan sobre fendmenos que ya se han producido. Por
tanto, no hay posibilidad de manipulacion de la variable inde-
pendiente. Estos estudios pueden ser de cuatro tipos:

a) Descriptivos.

b) De desarrollo.

c) Comparativos causales.
d) Correlacionales.

METODOLOGIAS Y TECNICAS
DE INVESTIGACION CUALITATIVA

Son numerosas las técnicas utilizadas dentro del paradigma
hermenéutico. Las mas comunes son las siguientes:

2.3.1. La etnografia

Estas metodologias tienen como punto comun que el inves-
tigador busca llegar a un conocimiento profundo del grupo
(etnos) de estudio mediante su integracién vital en el mismo.
Su objetivo es representar esta realidad con todo su significa-
do para permitir una reconstruccion analitica e interpretativa
de la misma.

2.3.2. El estudio de casos

Mediante el analisis de un caso concreto, entendido como
unidad social tnica, busca elaborar una descripcion y andlisis
detallado del mismo con el objetivo de explorar, describir y
explicar. Estos casos suelen ser representativos de un fenéme-
no y el estudio de uno de ellos nos dara informacién y cono-
cimiento del fenémeno.

2.3.3. Lainvestigacion-accion

Si bien puede considerarse una técnica cualitativa, es mas
propio encuadrarla dentro de un paradigma critico de la in-
vestigacion. Se caracteriza por una metodologia en espiral
que, partiendo del estudio de la realidad educativa, busca
mejorar esta misma realidad a partir de estudios rigurosos y
sistematicos.

3.

3.1.

3.2

3.3.

DISENO DE PROYECTOS
DE INNOVACION IDENTIFICANDO
INDICADORES DE EVALUACION

La preocupacién por la calidad presente en nuestra sociedad
hoy en dia, extendida a todos los dmbitos de la actividad, esta
presente también en la practica educativa. El logro de la cali-
dad no es posible sin la evaluacion de donde se obtienen los
datos necesarios para llevar a cabo las acciones y los Proyec-
tos de Innovacion que ayudaran a su consecucion.

PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA

Un proyecto de innovacién educativa es una propuesta con-
sistente y pertinente de la comunidad educativa para mejorar
su practica pedagdgica. Puede abordar los contenidos curri-
culares, la didactica, los materiales educativos, la evaluacion
y otros, y su fin es obtener una mejora en términos cualita-
tivos y cuantitativos de los aprendizajes y el rendimiento de
los alumnos.

FASES DE LOS PROYECTOS
DE INNOVACION EDUCATIVA

= Justificacion.

= Objetivos.

m Contenidos del trabajo que se va a desarrollar.
® Metodologia o plan de trabajo.

= Temporalizaciéon y secuenciacion.

® Recursos, tanto humanos como materiales.

® Presupuesto

[ ]

Evaluacion.

INDICADORES DE EVALUACION

Los indicadores son datos, generalmente de caracter cuanti-
tativo, que nos dan informacion de un aspecto concreto. De
esta manera podemos conocer mejor la realidad y aportar
elementos de juicio para interpretarla correctamente.

Diferentes tipos de indicadores: de planificacion, de resulta-
dos, de eficiencia, de eficacia.

LA APLICACION DE EXPERIENCIAS
INNOVADORAS EN EDUCACION
PRIMARIA

La innovacion, finalmente, debe ir orientada al cambio en la
practica. Debe partir de los practicos de la educacion, profe-
sores, centros educativos y revertir finalmente en la practica
del aula. El objetivo siempre debe ser la mejora de la educa-
cién de los estudiantes.
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AUTOEVALUACION

1.

El orden de los pasos del método cientifico en educacion es:

[0 a. Identificacion y definicién de un problema de investigacion; revision bibliografica; definicion de
las variables y operativizacion; formulacién de las hipotesis del estudio; validacion de las hipétesis;
decision final, conclusiones y recomendaciones.

1 b. Revision bibliografica; identificacion y definicion de un problema de investigacion; definicion de
las variables y operativizacion; formulacién de las hipotesis del estudio; validacion de las hipotesis;
decision final, conclusiones y recomendaciones.

[0 c. Identificacion y definicién de un problema de investigacion; definicion de las variables y operativi-
zacion; formulacion de las hipdtesis del estudio; validacion de las hipdtesis; decision final, conclu-
siones y recomendaciones.

[ d. Revision bibliogréfica; definicion de las variables y operativizacion; formulacion de las hipdtesis del
estudio; validacion de las hipotesis; decision final, conclusiones y recomendaciones.

Una hipotesis:

[J a. Es una explicacion falsa de las variables del estudio.

[ b. Es una posible respuesta al problema de investigacion.

[ c. Es un método de investigaciéon en educacion (método hipotético-deductivo).

[] d. No se utiliza en metodologia cualitativa.

La diferencia entre las técnicas experimentales y cuasiexperimentales radica en:
[0 a. El control sobre las variables extrafas.

[J b. El control sobre las variables independientes.

[] ¢. La manipulacién o no de las variables dependientes.

[J d. La manipulacién o no de la variable independiente.

La diferencia fundamental entre las técnicas cualitativas y cuantitativas estriba en:
[] a. Elrigor del estudio.

[ b. El fin del estudio, explicar o comprender las realidades estudiadas.

[J c. No existen diferencias.

[] d. La preparacion técnica del investigador.

Los paradigmas de innovacién educativa son tres:

[0 a. Experimental, cuasiexperimental y no experimental.
[ b. Nomotético e idiografico.

[] ¢. Tecnoldgico, politico y social y cultural.

[0 d. Cientifico-positivo y hermenéutico.
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Las técnicas de analisis factorial son propias de las metodologias:
[J a. Experimentales.

[] b. Cuasiexperimentales.

[0 c. Cualitativas.

] d. Expost facto.

Una de las siguientes caracteristicas no es propia de la etnografia:
[] a. Es holistica y naturalista.

1 b. Esinductiva.

[ c. Esdeductiva.

[ d. Tiene caracter fenomenoldgico.

Las modalidades del estudio de casos son:

[0 a. Inductivo y deductivo.

1 b. De caso unico y de caso multiple.

[ c. No hay modalidades en el estudio de caso.

[ d. Descriptivo, interpretativo y evaluativo.

La investigacidn-accién se encuadra dentro de un paradigma:

[] a. Cualitativo, aunque utilice técnicas cuantitativas.

[0 b. Cualitativo aunque se apoye en la definicion de variables para llegar a conclusiones.

[ ¢. Cuantitativo o critico.
[ d. Critico.

La metodologia en espiral propia de la investigacién-accion se caracteriza por:
[J a. Partir de la realidad educativa para volver a la misma.

[] b. Es una metodologia cualitativa.

[ c. La metodologia en espiral no es propia de la investigacién-accion.

[ d. No tiene en cuenta variables en el estudio.
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